
レビュー利用規約 

 

株式会社ロッピングライフ（以下「当社」といいます）は、当社が運営する ECサイト（以下「本サイト」とい

います）において、お客様が商品に関するレビュー（以下「レビュー」といいます）を投稿する際の利用条件を

次のとおり定めます。 

 

第 1条（総則） 

1. 本規約は、レビューを投稿するすべての利用者（以下「利用者」といいます）に適用されます。 

2. 利用者は、本規約の内容に同意したうえでレビューを投稿するものとします。 

 

第 2条（レビューの投稿について） 

1. レビューは、実際に商品を購入・利用した利用者が、自己の責任において投稿するものとします。 

2. 投稿内容は、他の利用者の参考となるよう、事実に基づき、誠実かつ公正に記載してください。 

3. レビューにおいて記載された内容に関して、当社はその正確性、信頼性、適法性等を保証するものではあ

りません。 

 

第 3条（禁止事項） 

利用者は、レビューの投稿に際し、以下の内容を含む投稿、またはこれらに該当する行為をしてはなりません。 

1. 法令に反する内容、もしくはそのような行為を助長・誘発する内容 

2. 犯罪行為に結びつく、もしくは助長・誘発する内容 

3. 病気の改善や予防について絶対的な効能効果をうたった内容 

4. 差別的表現を含む内容 

5. 当社または第三者を誹謗中傷したり、名誉や信用を害したり、業務を妨害する内容 

6. 根拠なく当社または第三者の評判を毀損し、または信用不安を引き起こすおそれのある内容 

7. 営利や宣伝目的を含む内容 

8. 当社以外のURLやメールアドレスを掲載するなど当社以外に送客する内容 

9. 特定の政治的または宗教的主張を含む内容 

10. 選挙の事前運動、選挙運動その他これに類似する行為を目的とした内容 

11. 当社または第三者の知的財産権、名誉、プライバシーその他の権利を侵害し、またはそのおそれのある内

容 

12. 氏名、住所、電話番号、メールアドレスなどの個人情報 

13. 低俗、有害、下品その他他人に嫌悪感を与える内容 

14. 暴力的な表現など未成年者に悪影響がある内容 

15. 公序良俗に反する内容 

16. レビュー対象商品に関係する者が自己の商品サービスまたは競合他社など利害関係のある他の商品サービ

スに関し、レビューを投稿する行為 

17. 有害なプログラム、スクリプトを書き込む行為 

18. 購入した商品やその付帯するサービスに無関係の内容 

19. その他当社が不適切と判断する内容 

 

第 4条（レビューの承認および利用） 

1. 投稿されたレビューは、当社が内容を確認・承認したうえで本サイト上に掲載されます。 

2. 当社は、投稿内容が本規約に違反すると判断した場合、または不適切と判断した場合には、承認しない、



または掲載後に削除することができるものとします。 

3. 当社は、承認・非承認・削除の判断理由について利用者に開示する義務を負いません。 

4. 一度承認・掲載されたレビューの内容については、利用者からの申し出による削除・変更には原則として

応じません。ただし、法令違反その他当社が必要と認める場合には、この限りではありません。 

5. 当社は、承認されたレビューを、商品紹介、宣伝、広告、その他マーケティング目的で無償かつ無期限に

利用できるものとします。 

6. 利用者は、当社が前項の目的でレビュー内容を複製、翻案、翻訳、公開、配信、転載、編集等できること

に同意するものとします。 

 

第 5条（著作権等） 

1. 利用者が投稿したレビューの著作権は当該利用者に帰属しますが、利用者は当社に対して、当該レビュー

を無償で非独占的に利用（複製、翻案、翻訳、公開、配信、転載、編集等）する権利を、期間・地域の制

限なく許諾するものとします。 

2. 利用者は、レビューの投稿にあたり、第三者の権利を侵害していないことを保証するものとします。 

 

第 6条（免責事項） 

1. 当社は、レビューの内容について一切の責任を負いません。 

2. 利用者間または第三者との間でレビューをめぐって紛争が生じた場合、当該利用者の責任と費用において

これを解決するものとし、当社は一切の責任を負いません。 

3. 当社は、システム障害、メンテナンス、その他やむを得ない事由によりレビューが閲覧できない場合で

も、一切の責任を負いません。 

 

第 7条（規約の変更） 

当社は、必要と判断した場合、本規約を変更することができるものとします。変更後の内容は、本サイト上での

掲示をもって効力を生じます。 

 

第 8条（準拠法および管轄） 

本規約は日本法に準拠し、本規約に関して生じた一切の紛争については、東京地方裁判所を第一審の専属的合意

管轄裁判所とします。 

 

以上 
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